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Информационные технологии – требование сегодняшнего дня, что позволяет создать общество, основанное на знаниях. Они стремительно ворвались во все сферы нашей жизни, становятся такой же реальностью, как телефонная связь и упрощают общение и сотрудничество. Общество, которое заботится о своем будущем, должно осознать колоссальные возможности, привнесенные новыми информационными технологиями, и научиться грамотно применять их, прежде всего, в образовании. Введение информационно-коммуникационных технологий в образовании, кроме всего прочего, является обязательным условием формирования информационного общества в широком смысле [1].
Очень хорошо, что современная система образования дает право учителю иностранного языка свободно выбирать средства обучения, а не пользоваться только одним определенным учебником.
Образование приобретает новые черты: компьютеризация учебного процесса требует пересмотра традиционных форм и методов преподавания иностранного языка, возникновение новых форм проведения уроков. В отличие от традиционных методик, когда учитель привык предоставлять определенные знания и требовать их усвоения, при использовании интерактивных форм обучения ученик сам становится главной фигурой и сам открывает путь к усвоению знаний. Учитель выступает в этой ситуации активным помощником, и его главной функцией является организация и стимулирование учебного процесса [6].
Нам приходится учить новое поколение детей, которые с рождения окружены различной современной техникой, любят и умеют пользоваться ею. Поэтому им легче погрузиться в процесс обучения, если учитель говорит им «на их языке», давая возможность показать учащимся свои знания не только в нашем предмете, но и показать себя во владении техническими средствами, а также проявить художественный талант [5].
Практический опыт преподавания английского языка свидетельствует о том, что на современном этапе обучения иностранным языкам значительное внимание необходимо уделять применению мультимедийных технологий, в которых одновременно используют тексты, графику, видеоматериалы, звуковые эффекты, анимацию. Все это представляет собой совокупность аудио и визуальных эффектов вместе с интерактивным программным обеспечением, которые влияют на эмоциональные и понятийные сферы, способствуют более эффективному усвоению языкового материала.
Информационные технологии играют все большую роль в современном обществе. Компьютеризация преобразила все сферы человеческой деятельности, и образование не может быть исключением. Инновационные мультимедийные средства обучения влияют на качество и методику преподавания, позволяя расширить практическую составляющую занятий, а также качественно улучшить восприятие теоретической информации. Применение в учебном процессе мультимедийных технологии напрямую влияет на познавательную активность обучающихся.
Целью обучения школьников иностранному языку является формирование навыков коммуникации. Но даже самому профессиональному педагогу бывает трудно качественно воссоздать англоязычную среду. Для реализации данной задачи необходимо использовать мультимедийные средства. Благодаря новым технологиям учебные материалы будут более наглядны. 
Преподаватель может вставить в презентацию иллюстрации, аудио и видео фрагменты, что будет способствовать качественному запоминанию теоретических материалов, а также сформирует представление обучающихся о правильном произношении и нюансах разговорной речи.
Использование мультимедийных презентаций позволит задействовать не только восприятие на слух, но и визуальное запоминание. Также использование анимационных эффектов в презентациях поможет акцентировать внимание учащихся и разнообразить визуальный ряд, таким образом будет задействована ассоциативная зрительная память. Для наилучшего восприятия информации следует не перегружать слайды информацией. А также чередовать виды деятельности на уроке, так как чрезмерная информационная насыщенность занятий может привести к повышенной утомляемости обучающихся. 
Кроме того, подготовленная преподавателем заранее мультимедийная презентация существенно экономит учебное время.
Пожалуй, наиболее часто используемой нами является форма презентаций. Учитель может воспользоваться банком готовых мультимедийных презентаций, созданных коллегами и размещёнными на профессиональных сайтах и форумах, что существенно уменьшает энергозатраты при подготовке к уроку. Или сам создает свою презентацию для конкретного урока или темы. Ценность созданных учителем презентаций состоит в том, что материал в них даётся учащимся компактно, в нужной последовательности; в нём нет ничего лишнего, всё “работает” на достижение целей и задач конкретного урока, в отличие от готовых фильмов и слайдов. Мультимедийные презентации важны и при использовании метода проектов, одного из перспективных педагогических технологий, которая позволяет раскрыть наиболее полно творческие способности школьников, сформировать умение ориентироваться в огромном море информации, акцентируя внимание на главном. Работая с мультимедиа инструментарием школьники получают в распоряжении богатейший арсенал для самовыражения изучаемого материала. Мультимедиа реализует более творческий подход к процессу усвоения и представления знаний.
Большинство учителей английского языка предпочитают использовать интернет наряду с традиционными средствами обучения, интегрируя его в учебный процесс. Самое простое применение Интернета − это использовать его как источник дополнительных материалов и упражнений, как для преподавателя, так и для ученика при изучении, повторении, закреплении или контроле какой-либо темы или при подготовке к ЕГЭ.
Вот некоторые Интернет-ресурсы, которые можно использовать на уроках:
1) Lettergeneratorhttp://www.readwritethink.org/classroom-resources/student-interactives/letter-generator-30005.html. Создан для тренировки навыков письма, а именно части С1. Содержит образец написания как личного, так и делового письма с пошаговыми рекомендациями.
2) EssayMaphttp://www.readwritethink.org/classroom-resources/student-interactives/essay-30063.htmlСоздан для тренировки навыков письма, а именно части С2-эссе- сочинения. Имеется готовая для распечатки схема написания сочинения с пошаговыми инструкциями.
3) Веб-сервис www.learningapps.orgВеб-сервис learningApps.org создан с целью поддержки учебного процесса с помощью интерактивных приложений. Целью является также собрание интерактивных блоков и возможность сделать их общедоступным. Каждый учитель может использовать тот или иной модуль для решения конкретных задач в своей предметной области. На сервере представлены упражнения по 28 предметным областям.
4) Сервер для создания видео http://goanimate.com/videomaker/quickvideo GoAnimate был создан для создания собственных анимированных видеоклипов. Не требует профессиональных знаний оператора и художника, видеоролик по готовым шаблонам, имеется возможность сохранения на веб-сервере. Достаточно лишь зарегистрироваться и и воспользоваться готовыми шаблонами.
Мультимедийные презентации могут использоваться на всех этапах обучения, начиная от изучения теории, включая повторение и практику и заканчивая контролем пройденного материала. Презентации помогут при обучении чтению, говорению, письму и аудировании. Данные мультимедийные средства используются для изучения грамматики, фонетики и лексики. Рассмотрим некоторые формы применения компьютерных презентаций на разных этапах уроков: 
Этап целеполагания. Данный этап чаще проходит в форме беседы с обучающимися. Вопросы такой беседы целесообразно визуализировать в слайды, но не в виде простого текста, а как небольшой видео или фоторяд. В качестве текстовой вставки могут выступать цитаты, загадки, идиомы и т. д. 
Фонетическая зарядка. На данном этапе выводятся на слайд либо транскрипции звуков, либо звукосочетания и предложения, организовывается их хоровое и индивидуальное проговаривание, либо демонстрируется видеофрагмент со скороговорками, организуя сначала их прослушивание, а затем хоровое и индивидуальное проговаривание. Данная форма демонстрации материала особенно актуальна для улучшения навыков произношения и усвоения интонационных моделей изучаемого языка. Мультимедийные возможности позволяют прослушивать речь на изучаемом языке, адаптируя ее в соответствии со своим уровнем восприятия, а регулирование скорости звучания позволяет разбивать фразы на отдельные слова, параллельно сопоставляя произношение слов. 
Этап введения нового материала. При изучении новой темы проводится урок с применением презентации сопровождения. Такая презентация отображает основной теоретический материал к уроку, включает примеры и задания, подразумевает обязательное наличие основных визуальных составляющих урока: название, план, ключевые понятия, опорные схемы, и т. д. Функции программы PowerPoint позволяют анимировано выделять наиболее сложную и важную информацию, что является зрительной опорой и способствует дополнительному акцентированию внимания обучающихся на значимых компонентах, а также помогает наиболее полно усвоить материал. Довольно часто подобные уроки в содержательной (а иногда, и в иллюстративной) части ориентируются на базовый учебник, дополняя излагаемую информацию графическими изображениями, видео и аудио фрагментами.
Следующей формой работы являются проекты. Интерес к мультимедийным технологиям настолько велик, что школьники с удовольствием сами создают компьютерные текстовые работы и мультимедийные проекты. В основном большинство проектов выполняются моими учениками в ходе итоговых уроков, когда по результатам его выполнения я оцениваю усвоение учащимися определенного учебного материала. Работа над исследовательским проектом – это сложный процесс, включающий ряд последовательных этапов. Он интересен и по силам тем учащимся, которые увлечены данным предметом и хотят быть настоящими исследователями, получить навык работы с научной литературой, а также научиться практическому применению знаний в области информационных и компьютерных технологий. Эти знания, умения и навыки обогащаются и шлифуются в процессе исследовательской деятельности.
Убеждена, что работа над проектом – эффективный способ достижения главной цели изучения иностранного языка: овладеть этим языком, не ограничиваясь временными рамками урока. Творческий проект как форма внеурочной деятельности по предмету и средство повышения мотивации учащихся незаменим, на наш взгляд, при проведении школьных НПК, КВН, «круглых столов», конкурсов газет, при подготовке к концертам и спектаклям на английском языке.
Я считаю, проект может успешно интегрироваться в традиционную систему обучения языку. Для учителя такой метод открывает безграничное поле деятельности для организации работы над самыми разнообразными темами, на разных шагах обучения, с детьми разного возраста. Пользуясь своим личным опытом, могу сказать, что   такая организация учебной деятельности дает возможность каждому ребенку проявить себя, показать свои умения, знания и навыки и при этом получить положительную оценку, т.е. является антисрессовой и здоровьесберегающей.
Для снятия усталости после предыдущих уроков и для восстановления работоспособности целесообразно использование музыки и песен, которые содержат богатый аутентичный материал. Исполнение песен под фонограмму или «караоке» способствует развитию аудитивных, произносительных и грамматических навыков, пополнению словарного запаса, отработки речевых навыков, а также ознакомлению учеников с элементами культуры страны изучаемого языка и эмоционально окрашивает занятие. После такого «отдыха»  дети с удовольствием продолжат работу на уроке.
Средства компьютерной телекоммуникации позволяют обеспечивать учебный процесс доступом к информационным ресурсам ведущих зарубежных электронных газет, журналов, энциклопедий. Просмотр и чтение англоязычных сайтов помогает совершенствовать навыки чтения и учит детей ориентироваться в информационном потоке. Презентация – важное и интересное для ребенка место виртуальных путешествий. Можно погулять по Великобритании, Шотландии, Лондону, Вашингтону, Нью-Йорку. Никаким рассказом нельзя заменить эти впечатления. Результатом использования компьютера и материалов Интернета на уроках и внеклассных занятиях считаю творческую атмосферу общения и повышение мотивации изучения иностранного языка. Роль учителя – стать организатором общения, помощником и речевым партнёром учащегося.
Учебники английского языка в основном не содержат учебных материалов, касающихся родной страны. Здесь на помощь мы снова задействуем ИКТ – ученики создают проекты, презентации с разнообразной тематикой, касающихся различных аспектов жизни в стране, в родном городе, а также по страноведческой тематике.
Учитывая, что проектная деятельность – одна из форм повышения качества преподавания, использование ИКТ в сочетании с методом проекта позволяет ученикам на практике применять свои знания, навыки и умения, поэтому и является одной из форм исследовательской и познавательной деятельности, при которой успешно реализуется кооперативное сотрудничество, которое способствует повышению мотивации изучения иностранного языка. В центре такого рабочего процесса стоит сам ученик с возможностью свободного выражения своих мыслей.
Кроме того, создавая и представляя свой проект, учащиеся объединяют все виды речевой деятельности: чтение, письмо, говорение и аудирование. Чтобы подобрать необходимый для своей презентации материал, ученики должны пересмотреть немало печатного материала, поработать с лингвострановедческими и энциклопедическими справочниками и словарями. Тексты из слайдов также используются для чтения. Таким образом, у учащихся формируются лексические, грамматические и фонетические навыки.
Работа над презентацией включает в себя также развивающие и воспитательные составляющие. Очень интересно наблюдать за развитием учащихся, просматривая их презентации. Для каждого ребенка это возможность высказаться и показать себя, свои интересы и навыки. В процессе работы над проектом у учащихся развивается воображение, творческое мышление, ответственность, самостоятельность [5]. При защите презентации они совершенствуют свои собственные навыки и умения общения, а также учатся уважать чужое мнение, проявлять общительность, поддержку. Через сравнение культуры иноязычных стран ученики лучше понимают культуру, историю и традиции своей страны.
Что касается средств ИКТ, то на уроках английского языка чаще всего применяются:
– электронные словари и справочники;
– тренажеры и программы тестирования;
– образовательные ресурсы Интернета;
– DVD и CD диски;
– видео- и аудиотехника.
Вышеупомянутые средства ИКТ создают благоприятные возможности для организации самостоятельной работы учащихся на уроках английского языка. Они могут применять компьютерные технологии, как для изучения отдельных тем, так и для самоконтроля полученных знаний. При этом компьютер является самым терпеливым педагогом, который может сколько угодно повторять любые задания, добиваясь правильного ответа, что, в конце концов, автоматизирует определенные навыки. Компьютер лояльно относится к разнообразию ученических ответов; не сопровождает работу учащихся не похвальными, ни осуждающими комментариями [2]. Это помогает развивать самостоятельность учащихся и создавать благоприятную социально-психологическую атмосферу на уроках.
Итак, говоря о преимуществах обучения английскому языку с применением ИКТ, следует отметить, что о них свидетельствует успешное решение основных образовательных задач:
– общекультурное развитие учащихся;
– совершенствование навыков владения компьютером
– повышение уровня владения английским языком;
– создание благоприятного психологического климата;
– повышение мотивации и интереса к изучению предмета;
– возможность реализации индивидуализации обучения;
– повышение эстетического и эмоционального уровня урока за счет использования музыки, анимации;
– повышение объема выполненной на уроке работы;
– экономия расходования материалов учителем;
– повышение авторитета учителя.
Таким образом, преимуществ в использовании ИКТ немало, однако нельзя злоупотреблять компьютеризацией. Необходимы «критерии полезности» применения компьютера на уроках. Считаем, что их можно определить так: та или иная компьютерная технология целесообразна, если она позволяет получить такие результаты обучения, которые нельзя получить без применения этой технологии.
Очень удобный, увлекающий, упражняющий ресурс – образовательная платформа «Учи.ру». Предлагается более 30 000 заданий в игровой форме, разработаны профессиональными методистами и специалистами по детскому интерфейсу. Платформа предлагает индивидуальную образовательную траекторию. С.17.Платформа Учи.ру учитывает скорость и правильность выполнения заданий, количество ошибок и поведение ученика. Таким образом, для каждого ребенка система автоматически подбирает персональные задания, их последовательность и уровень сложности. Учи.ру раскрывает потенциал к обучению каждого ребенка. С.18. Каждый ученик получает возможность самостоятельно изучить курс в комфортном для себя темпе с необходимым именно для него количеством повторений и отработок вне зависимости от уровня подготовки, социальных и географических условий. Школьнику достаточно от 2 до 125 часов самостоятельных занятий на сайте uchi. ru, чтобы получить крепкие знания по школьному предмету за один класс. Учи.ру строит диалог с учеником. Система реагирует на действия ученика и, в случае правильного решения, хвалит его и предлагает новое задание, а при ошибке задаёт уточняющие вопросы, которые помогают прийти к верному решению.
Исходя из изложенного выше, можно сделать вывод, что мультимедийные обучающие технологии имеют огромные преимущества перед традиционными методами обучения. Они позволяют тренировать различные виды речевой деятельности и сочетать их в различных комбинациях; помогают создать коммуникативные ситуации, автоматизировать языковые и речевые действия; способствуют реализации индивидуального подхода и интенсификации самостоятельной работы учащегося.
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