
Международные стандарты качества образования 

Образование в 21 веке, это непрерывный процесс. Постоянное развитие базовых навыков Личностных качеств и компетенций является неотъемлемой частью современного мира. 
 Цель исследования:

· Международные исследования в области качества образования. Их цели, сходства и различия
· PISA - крупнейшее мониторинговое исследование
· Результаты PISA в России
· Направления модернизации  и совершенствования образования по итогам PISA 
Вхождение в десятку ведущих стран мира по качеству общего образования является одной из приоритетных целей развития Российской Федерации на ближайшие годы. Определяться положение России по качеству образования относительно других стран будет как средневзвешенное место в международных исследованиях PISA, PIRLS и TIMSS. 
Международные сопоставительные исследования получили активное развитие в нашей стране и, наряду с государственной итоговой аттестацией, всероссийскими проверочными работами и национальными исследованиями качества образования формируют Единую систему оценки качества образования (ЕСОКО) в Российской Федерации
Через оценку качества образования, система образования настраивается на новые результаты




Международные сопоставительные исследования PISA, PIRLS и TIMSS.
Проводится с 2000 года каждые 3 года
• 2012 год: 510 тысяч учащихся из 65 стран мира
• 2015 год: 536 тысяч 15-летних учащихся из 70 стран мира
• 2018 год:  600 тысяч 15-летних учащихся из 79  стран мира
2022 год: 88 стран мира


· TIMSS: международное сравнительное исследование качества общего образования (Third International Mathematics and Science Study). Основной целью исследования является сравнительная оценка качества математического и естественнонаучного образования в начальной и основной школе

· PIRLS: исследование качества чтения и понимания текста (Progress in International Reading Literacy Study). Исследование проводится с целью сравнения уровня и качества чтения и понимания текста учащимися начальной школы в странах мира, а также выявления и интерпретации различий в национальных системах образования с целью совершенствования процесса обучения чтению.

PISA – крупнейшая международная программа по оценке учебных достижений (Programme for International Student Assessment), которая реализуется под эгидой Организации экономического сотрудничества и развития (ОЭСР). 

Исследование проводится циклами раз в три года среди 15-летних школьников по всему миру: проверяется их математическая и естественнонаучная грамотность, а также грамотность чтения. 
Другие важные вопросы, на которые может помочь ответить PISA
• Показать, насколько хорошо учащиеся стран-участников готовы к обучению после окончания базовой школы
• Выявить сферы, требующие улучшений, в учреждениях образования, образовательных системах и на правительственном уровне
• Определить, в каком направлении следует совершенствовать образование для повышения конкурентоспособности выпускников школ
• Оценить, как изменилось состояние образования конкретной страны с позиций международных стандартов, основанных на компетентностном подходе успехи в PISA коррелируют с технологическим ростом страны 
 

Программа PISA во многом отличается от других имеющихся систем оценки. В ней присутствует:
1. Охватываемость. В тестировании участвует множество стран мира.
2. Настрой на будущее. Подростки, участвовавшие в проверке, впоследствии представляются, сообщают о своей мотивации к продолжению учиться дальше после школы, о методиках получения дополнительных знаний и умений.
3. Ориентация на политику, что предполагает связь между результатами учебы с данными о происхождении учеников, их социальным статусом и вещи, которые могут повлиять на усвоение школьных знаний и умений.
4. Систематичность и планомерность – государства-участники имеют возможность следить за динамикой успешности достижения в сфере образования.
Организатор мероприятия – Организация экономического сотрудничества и развития (OECD). В России же программу реализует бюджетное учреждение ФИОКО – Федеральный институт оценки качества образования.


Инструментарий исследования PISA включает в себя тест и анкету для учащегося, а также анкету для администрации школы. Разработка Организация Экономического Сотрудничества и Развития «PISA для школ» (PISA-for-Schools) позволяет использовать инструментарий PISA вне цикла основного международного исследования, получая при этом сопоставимые данные с международной шкалой PISA предыдущего цикла.


Чтобы получать данные о состоянии системы образования России и видеть динамику, в 2019-2024 годах ежегодно будут проводиться общероссийская и региональная оценки по модели PISA.
Направления исследования PISA
Исследуется уровень грамотности (компетенций):
• математической
• естественнонаучной  
• читательской
Каждый год одна из видов грамотности (компетенций) выбирается в качестве основной, ей посвящено большинство заданий. 
Исследование  PISA происходит при помощи тестов, которые содержат  задания с множественным выбором
• Также важно отметить, что вопросы с несколькими вариантами ответов в PISA имеют различные форматы, включая 
– выделение слова в тексте
– объединение фрагментов информации 
– выбор нескольких элементов из раскрывающихся меню.
• Кроме того, обычно до трети вопросов в оценке PISA являются открытыми. 
• Обучающиеся также отвечают на анкетный опрос, предоставляя информацию о себе, своем отношении к учебе и домашней среде.
• Кроме того, директора школ получают 20-минутный опросник о своих школах.
• Страны могут также выбрать нескольких необязательных опросников PISA: 
– опросник по компьютерной грамотности, 
– опросник по образовательной траетрории
– опросник для родителей
Кроме того, многие страны и страны предпочитают собирать дополнительную информацию с помощью национальных опросников.
В 2015 году  уделялось главное внимание естественнонаучной грамотности было проведено исследования финансовой грамотности
, в 2018 главным было чтение в том числе и  глобальных компетенций, 
внимание уделялось умению школьников совместно решать проблемы•
 В 2021 (2022) планируется проверить креативные компетенции

Задания PISA
• Задания существенно отличаются по уровням сложности от 1 до 6.
• Стоит подчеркнуть междисциплинарный характер заданий, а также то, что на уровнях 5 и 6 речь идет о подготовке самостоятельного, квалифицированного, критически мыслящего исследователя. 
 
Естественнонаучная грамотность 
• Естественнонаучная грамотность -- способность человека занимать активную гражданскую позицию по вопросам, связанным с естественными науками, и его готовность интересоваться естественнонаучными идеями. 
• Естественнонаучно грамотный человек стремится участвовать в аргументированном обсуждении проблем, относящихся к естественным наукам и технологиям.
• Важнейшие умения: научно объяснять явления, оценивать и планировать научные исследования, научно интерпретировать данные и доказательства.
Собранная информация помогает странам исследовать связи между тем, как учащиеся выполняют PISA, и такими факторами, как миграция, пол и социально-экономическое положение учащихся, а также отношение учащихся к школе и их подходы к обучению

Как происходит : 
• Обучающимися решают компетентностные задания и задачи  
• Задания выполняются учащимися на компьютере. Кроме этого проводится анкетирование учащихся и учителей


Место Российской Федерации среди других стран-участниц  (по количеству баллов)

	Направление\Год
	2000
	2003
	2006
	2009
	2012
	2015
	2018

	Естественные науки
	26
	24
	35
	39
	37
	32
	33

	Математика
	22
	29
	34
	38
	34
	23
	30

	Чтение
	27
	32
	39
	43
	42
	26
	31




Из Таблицы  ясно, что перманентные модернизации российской средней школы в последние 20 лет не улучшили положение дел, если сравнивать его с другими странами. Если в 2000-м г. ребята находились в середине третьего десятка, то к 2018 г. они переместились в начало четвертого. 
Рособрнадзор подвел первые итоги исследований качества образования в регионах РФ в 2019-2020 годах по модели PISA 
«PISA – самое сложное исследование для наших школьников, где имеющиеся результаты пока находятся не на том уровне, который нам бы хотелось видеть. Улучшение результатов наших школьников в этом международном исследовании способно серьезно повысить позиции России по качеству общего образования по сравнению с другими странами», - отметил руководитель Рособрнадзора Анзор Музаев в ходе пресс-конференции.
Исследование PISA проводится раз в три года, но пандемия все испортила, и мероприятие, которые были запланированы на 2021 год, было перенесено на следующий год.
Основное направление исследования цикла Pisa-2022 – математическая грамотность, в виде дополнительного предмета добавили креативное мышление. Помимо всего прочего, добавлены наиболее важные в XXI веке навыки, в частности, информационные и коммуникативные технологии. В 2022 году в рамках международного исследования PISA будет целенаправленно проводиться оценка частого применения математики в важнейших жизненных аспектах: в обществе, профессии и лично.

Если сегодня начать изменения, почувствуем через 5-6 лет.
 Отметим, что развитие цифровой среды в российском образовательном пространстве – одна из центральных задач национального проекта «Образование», реализация которого началась с января 2019 года. В рамках национального проекта все школы страны получат доступ к высокоскоростному интернету, а также усилится поддержка и реализация широкого набора электронных сервисов и ресурсов, включая «Российскую электронную школу».
.
Что влияет на результаты PISA?
(исследование на основе 20 стран, в которых учащиеся повысили уровень)
• Список стран и регионов: Армения, Aspire (система чартерных школ США), Бостон 
(Массачусетс), Чили, Англия, Гана, Гонконг, Иордания, Латвия, Литва, Лонг-Бич (Калифорния), Мадхья-Прадеш (Индия), Минас Жерайс (Бразилия), Онтарио (Канада), Польша, Саксония (Германия), Сингапур, Словения, Южная Корея и Западный Кейп (Южная Африка) 
(https://www.mckinsey.com/industries/social-sector/our-insights/how-the-worlds-most-improved-school-systems-keep-getting-better) 

• Страны, где показатели были улучшены произошли изменения, по  трем  направлениям:
1. «структура», например, создание  новых учреждений или типов  школ, изменяя в продолжительности обучения в школе  или на определенной ступени образования, децентрализация системы
2. «ресурсы», например,  увеличение численности работников образования в школах  или увеличение финансирования
3. «процесс» , например, изменения в учебных программах и методах  обучения и  управления 
По результатам  исследования, проведенного Mckinsey , повышение качества образования (по результатам PISA) в большей  степени зависит от улучшению учебного процесса
Факторы успеха
• Учитель -- главный фактор успеха
• Изменение процесса обучения
• Мотивация к учебе в целом 
 В опросе стран-участниц PISA, подавляющее большинство респондентов отметили, что политика стран с высокими показателями или совершенствование систем оказала влияние на их собственные процессы разработки образовательной политики.
• Столько же стран и стран также указали, что PISA повлияло на разработку новых элементов национальной или федеральной стратегии оценки.
• Что касается установления учебных программ и стандартов, многие страны и страны указали на влияние систем PISA на: 
·  сравнение национальных учебных программ с основами и оценками PISA;
·  формирование общих стандартов на национальном уровне;
·  включение PISA-подобных компетенций в свои учебные планы;
·  установления национальных стандартов квалификации.
6 универсальных направлений модернизации для образовательных систем (на основе опыта стран, повысивших уровень)
• развитие педагогических навыков преподавателей и 
управленческих навыков директоров
• адекватная система оценки обучающихся
• сбор и анализ данных, мониторинговые 
исследования, результатом которых является раннее выявление проблем
• содействие улучшению путем введения программных 
документов и законов об образовании
• пересмотр стандартов и учебных программ
• обеспечение системы вознаграждения учителей и директоров школ
Основные направления модернизации образования 
• Развитие учителя;
• Ориентация на опережающее образование школьников и студентов;
• Адекватная оценка достижений учащихся; 
• Разумное распределение средств.

Значимость международных исследований, в том числе PISA, крайне высока, ведь, проводя подобные во всем мире, каждая страна будет знать свой уровень, плюсы и минусы в определенных сферах, а значит, будет, к чему стремиться. 

Исследование PISA-2022 поможет улучшить систему образования и покажет, в какую сторону сделать упор в школах.

Дополнительной темой исследования Пиза-2022 же будет креативное мышление. Почему именно оно вошло в международное оценивание 2022 года? Очень просто: в современном мире ценится нестандартный творческий подход во всех областях деятельности.
Особенности проведения PISA в 2022 году
Как было сказано ранее, в рамках цикла рассматриваются три направления: чтение, математика и естественные науки; одно из них берется в качестве основного. Помимо них каждый раз добавляется четвертый предмет тестирования.
Проверка включает в себя:
· тесты по всем четырем предметным областям на компьютере — времени на ответы дается два часа;
· анкета для школьников, в которую входят вопросы о личном опыте, статусе, отношении к образованию, знанию финансовых вопросов, умении коммуницировать и пользоваться информацией — всего на заполнение анкеты дается сорок девять минут;
· анкета для преподавателей или руководителей, необходимая для выявления факторов, определяющих разность в системах образования стран-участников.
Помимо всего прочего, в дополнении есть анкеты для родителей и финансовые вопросы к администрации. Решать тест и анкету школьники могут последовательно или в разные дни – как посчитают нужным.
Тестовые задания бывают двух типов:
1. Стандартные – обыкновенные задания, в которых описывают проблемы и вопросы.
2. Интерактивные – задания с интерактивными материалами, оформленные в виде компьютерной симуляции. Можно сравнить это с компьютерной игрой: тестируемый будто бы оказывается в виртуальной реальности, где ему приходится решать ситуации, так похожие на реальные. Во время подобных тестов ученику задаются вопросы, предполагающие разного рода варианты ответа и дальнейшие действия.
Все эти задания могут проводиться в разном формате: можно выбирать один или несколько правильных ответов, как в стандартных тестах, а можно дать конкретный ответ, объясненный максимально подробно, порой требуя от ученика решения конкретной проблемы.
Посмотреть или даже порешать пробные задания всегда можно – они находятся на официальном сайте ФИОКО. Результаты проведенного тестирования любого направления становятся доступны не раньше, чем через год – а если быть точнее, то в конце года. К примеру, итоги PISA-2022 будут доступны в декабре 2023-го.
Итоги проверки, говорящей о качестве знаний подростков по всем категориям, разделяют на шесть уровней, и у каждого есть своя нижняя граница – порог. Исходя из ответов, подсчитываются баллы, и школьники, достигшие определенного уровня, должны продемонстрировать свои знания и умения, которые можно будет применить не только в теории, но и на практике.
Подготовительные мероприятия к проведению PISA-2022
Для того, чтобы сдать основной этап проверки, участники должны хорошо подготовиться – и организаторы идут к ним навстречу. Международное исследование PISA в ходе подготовки к новому этапу 2021-2022 гг. дает много вариантов – так, весной 2020-го на официальном сайте были выложены пробные задания.
Осенью 2020-го основатели государственного проекта «Современная школа» планировали запустить предварительное российское исследование наподобие PISA, соблюдая все его стандарты, в котором должны были принять участие более 1400 школ со всех регионах страны. Пандемия помешала планам, но все впереди!
Разработчики этого мероприятия собираются работать с большим материалом анализа, что в итоге даст возможность составить список замечаний и рекомендаций, которые пригодятся не только в рамках PISA, но и в последующей работе ведомств и министерств.
Вовсю проходят и мероприятия мирового масштаба к подготовке международного тестирования. Так, по информации Роспотребнадзора, уже проводились встречи организаторов из разных государств – в том числе и из России. В анализе PISA-2022 покажут свои навыки и умения школьники 88 стран.
А в качестве самостоятельной подготовки достаточно просто посмотреть и прорешать прошлогодние тестовые задания, что даст возможность освежить свои знания и узнать, в чем суть проведения изучения на готовых примерах.
Как уроки PISA помогли странам и экономикам улучшить свои системы образования?
• 
Более подробную информацию о международных сопоставительных исследованиях Вы можете узнать на сайте Федерального института оценки качества образования
The high cost of low educational performance the long-run economic impact of improving PISA outcomes [Электронный ресурс] URL:  https://www.oecd.org/pisa/44417824.pdf
Примеры заданий можно увидеть на сайте РИКЗ
• https://rikc.by/pisa/556-osnovnye-rezultaty-mezhdunarodnogo-sravnitelnogo-issledovanija-pisa-2018.html
материалам аналитического агентства McKincey&Company по результатам PISA 2015) 
• How to improve student educational outcomes: New insights from data analytics/ – [ Электронный ресурс].

