Формирование коммуникативных УУД в 5-9 классах.
Секрет успешного сотрудничества – формирование коммуникативных УУД.

При переходе  в ООШ из НОШ у обучающихся уже сформированы следующие   коммуникативные УУД: 
- умение участвовать в диалоге; 

- умение слушать и понимать других;

- умение  высказывать свою точку зрения на события, поступки;

- умение оформлять свои мысли в устной и письменной речи с учетом своих учебных и жизненных речевых ситуаций;

- умение читать вслух и про себя тексты учебников, других художественных и научно-популярных книг, понимать прочитанное;

 - умение, выполняя различные роли в группе, сотрудничать в совместном решении проблемы (задачи);

 - умение отстаивать свою точку зрения, соблюдая правила речевого этикета; 

- умение аргументировать свою точку зрения с помощью фактов и дополнительных сведений; 

-  умение критично относиться к своему мнению;

-  умение взглянуть на ситуацию с иной позиции и договариваться с людьми иных позиций, понимать точку зрения другого;

 - умение участвовать в работе группы, распределять роли, договариваться друг с другом;      

- умение предвидеть последствия коллективных решений.

При переходе из НОШ в ООШ  главное - соблюдать преемственность при формировании коммуникативных УУД  
Педагогические ориентиры
Ученик, овладевая коммуникативными УУД в ООШ, должен научиться:

- допускать возможность существования у людей различных точек зрения, в том числе не совпадающих с его собственной, и ориентироваться на позицию партнера в общении и взаимодействии;
- учитывать разные мнения и стремиться к координации различных позиций в сотрудничестве;
- формулировать собственное мнение и позицию;
- договариваться и приходить к общему решению в совместной деятельности, в том числе в ситуации столкновения интересов;
- строить понятные для партнера высказывания, учитывающие, что партнер знает и видит, а что нет;
- задавать вопросы;
- контролировать действия партнера;
- использовать речь для регуляции своего действия;
- адекватно использовать речевые средства для решения различных коммуникативных задач, строить монологическое высказывание, владеть диалогической формой речи.
Коммуникативные УУД должны помочь  сформировать  общеучебные универсальные действия:

· планирование учебного сотрудничества с учителем и сверстниками – определение цели, функций участников, способов взаимодействия;
· постановка вопросов – инициативное сотрудничество в поиске и сборе информации;
· разрешение конфликтов – выявление, идентификация проблемы, поиск и оценка альтернативных способов разрешения конфликта, принятие решения и его реализация;
· умение с достаточной полнотой и точностью выражать свои мысли в соответствии с задачами и условиями коммуникации; владение монологической и диалогической формами речи в соответствии с грамматическими и синтаксическими нормами родного языка;
· формирование умения объяснять свой выбор, строить фразы, отвечать на поставленный вопрос, аргументировать;
· формирование вербальных способов коммуникации (вижу, слышу, слушаю, отвечаю, спрашиваю);
· формирование невербальных способов коммуникации – посредством контакта глаз, мимики, жестов, позы, интонации и т.п.);
· формирование умения работать в парах и малых группах;
· формирование опосредованной коммуникации (использование знаков и символов).
 Данные  общеучебные УД будут основой для дальнейшего формирования коммуникативной компетенции, которая включает в себя следующие умения:
учитывать и координировать в сотрудничестве отличные от собственной позиции других людей;
учитывать разные мнения и интересы и обосновывать собственную позицию;
понимать относительность мнений и подходов к решению проблемы;
аргументировать свою позицию и координировать ее с позициями партнеров в сотрудничестве при выработке общего решения в совместной деятельности;
продуктивно разрешать конфликты на основе учета интересов и позиций всех его участников;
с учетом целей коммуникации достаточно точно, последовательно и полно передавать партнеру необходимую информацию как ориентир для построения действия;
задавать вопросы, необходимые для организации собственной деятельности и сотрудничества с партнером;
осуществлять взаимный контроль и оказывать в сотрудничестве необходимую взаимопомощь;
адекватно использовать речь для планирования и регуляции своей деятельности;
адекватно использовать речевые средства для эффективного решения разнообразных коммуникативных задач.

Конечная цель -  обеспечить социальную коммуникативную  компетенцию выпускника

        Содержание, обеспечивающее формирование коммуникативной компетенции:
1. Речь и речевое общение.
        Речь устная и письменная, монологическая (повествование, описание, рассуждение, сочетание видов монолога) и диалогическая.
2. Речевая деятельность.
        Виды речевой деятельности: чтение, аудирование (слушание), говорение, письмо. Понимание информации текста, передача содержания. Изложение содержания прослушанного или прочитанного текста (подробное, сжатое, выборочное). Создание устных и письменных монологических и диалогических высказываний разной коммуникативной направленности.
3. Текст.
        Текст как речевое произведение. Тема, микротема. Виды переработки текста (план, конспект, аннотация). Анализ текста.
4. Функциональные разновидности языка.
        Стили речи, сфера употребления, стилевые жанры.

        Формирование коммуникативных универсальных учебных действий является неотъемлемой частью языкового образования в школе.
Языковая компетенция предполагает знание самого языка, его устройства и функционирования, языковых норм, в том числе орфографических и пунктуационных.
Именно языковая и коммуникативная компетенции способствуют формированию умений и навыков речевого общения. А для этого необходимо создавать на каждом уроке условия речевого общения. Речевая деятельность формируется во всех её видах – чтении, говорении, письме, аудировании.
 “Обучать общению, общаясь” – без этого условия нет урока.
Коммуникативные универсальные учебные действия (базовые виды)
Коммуникация как взаимодей​ствие.
Учёт позиции собеседника, по​нимание, уважение к иной точке зрения, умение обосновывать и доказывать собственное мнение (методика «Кто прав»)

Коммуникация как кооперация.
Действия обеспечивают возможности эффективно сотрудничать как с учителем, так и со свер​стниками: умение планировать и согласо​ванно выполнять совместную деятельность, распределять ро​ли, уметь договариваться

Коммуникация как условие интериоризации.
Умение задавать вопросы, стро​ить понятные для партнёра вы​сказывания, правильно выра​жать свои мысли, оказывать поддержку друг другу (цель: выявление уровня сфор​мированности внимания и кон​троля)

Условия,
обеспечивающие развитие  коммуникативных УУД
в образовательном процессе
Учитель   знает:
 важность формирования коммуникативных УУД   школьников;
 сущность и виды коммуникативных УУД ,
 педагогические приемы и способы их формирования.
Учитель   умеет:
 отбирать содержание и конструировать учебный процесс с учетом формирования коммуникативных УУД;
 использовать диагностический инструментарий успешности формирования коммуникативных УУД;
    Владеет языковой компетенцией.

Рекомендации по развитию коммуникативных универсальных учебных действий:
1.     Научите ребенка высказывать свои мысли. Во время его ответа на вопрос задавайте ему наводящие  вопросы.
2.     Не бойтесь «нестандартных уроков», попробуйте различные виды игр, дискуссий и групповой работы для освоения материала.
3.     Составьте для учеников алгоритм пересказа текста, материала.
4.     Организовывая групповую работу, напомните ребятам о правилах ведения дискуссий беседы.
5.     Приучите ребенка самого задавать уточняющие вопросы по материалу, переспрашивать, уточнять.
6.     Изучайте и учитывайте жизненный опыт учеников, их интересы, особенности развития.
     
Какие формы и типы заданий на всех без исключения уроках помогут сформировать коммуникативную компетенцию?  
1.Диалог 

Диалог выступает сегодня не просто педагогическим методом и формой, но и становится приоритетным принципом образовательного процесса. Ведь с помощью проблемного диалога формируются коммуникативные УУД .

Для организации диалога полезно использовать следующие  методологические приемы:

· формулирование проблемы и анализ способов её решения;
· выражение собственной точки зрения в контексте иных;
· эффективное слушание и понимание собеседника;
· сопоставление различных мнений;
· оценка смысла и значение поступающей информации;
· выделение причинно-следственных связей; 

· логический анализ фактов и точек зрения;
· формулирование вывода о значимости и перспективности диалога.

Несколько правил ведения диалога:

· Критиковать идеи, а не человека.
· Видеть цель не в том, чтобы победить в споре, а в том, чтобы прийти к наилучшему  решению проблемы.
· Побуждать каждого участвовать в обсуждении.
· Выслушивать каждого, даже если с ним не согласен.

· Пытаться разобраться в том, что непонятно. 

· Стремиться понять разные взгляды на проблему.
· Не бояться изменить свою точку зрения под воздействием неоспоримых аргументов и фактов.

Три вида диалога: 
а) диалог в большой группе (учитель – ученики);
 б) диалог в небольшой группе (ученик – ученики);
в) диалог в паре (ученик – ученик). 

2. Групповая работа
Одна из целей групповой работы – вовлечение каждого в активное общение, что позволяет развивать коммуникативные УУД

Варианты комплектования групп:

- по желанию;

- случайным образом;

- по определённому признаку;

- по выбору «лидера»;

- по выбору педагога

Виды групповой работы:

1) работа в статических и динамичных парах;

2) «Мозговой штурм»;

3) «Продолжи» (по цепочке);

4) «Охота за сокровищами» (группа отвечает на вопросы учителя, используя учебник или другую литературу);

5) «Снежный ком» ( индивидуально – в паре – в группе);

6) «Мозаичная» группа ( группа изучает часть темы, затем создаётся новая группа, в которой обсуждается вся тема и делаются выводы);

7) «Зигзаг» (группа работает над свое темой, лидер встречается с экспертами, получает задания, возвращается, и работа продолжается).
3. Представление и защита презентации
Формированию  умения публичного выступления помогает представление и защита презентации

4. Проектные работы

Для развития коммуникативных учебных действий как нельзя лучше подходят проектные работы. Детям нравится работать совместно в группах. Творческая работа их увлекает. Темы для проектной работы могут быть самыми разнообразными.
5. Типовые задания для формирования коммуникативных УУД

 в рамках технологии развития критического мышления:
1. Составление списка известной информации по вопросу.
2. Рассказ-активизация по ключевым словам.
3. Кластеры, таблицы.
 4. Верные и неверные утверждения; перепутанные.

5.  Организация устных и письменных круглых столов.
6. Организация различных видов дискуссий, диспутов.
7. Написание творческих работ: пятистишия-синквейны, эссе.
              Памятка «Правила написания синквейнов».

1. В первой строчке тема называется одним словом (обычно существительным).

2. Вторая строчка – это описание темы в двух словах как правило, именами прилагательными.

3. Третья строчка – это описание действия в рамках этой темы тремя словами (глаголы, деепричастия…).

4. Четвертая строчка – это фраза из четырёх слов, выражающая отношение автора  к теме.

5. Последняя строчка – это слово - синоним (метафора) из одного слова, которое передаёт суть темы на эмоционально-образцовом или философско-обобщённом уровне.

          Строгие правила синквейна закрепляют за каждую строкой не только количество слов, но и части                                          речи, которыми может воспользоваться автор
8.  Исследования по отдельным вопросам темы.

9. Творческие, исследовательские или практические задания на основе осмысления изученной информации.
10. Парная мозговая атака.

11. Таблица «Знаю – Хочу узнать – Узнал»

           Выделим основные правила работы с приёмом ЗХУ:

· Вспомните, что вам известно по изучаемому вопросу. Запишите эти сведения в первой графе таблицы;

· Перечислите источники информации;

· Попробуйте систематизировать имеющиеся сведения до работы с основной информацией, выделите категорию информации;

· Поставьте вопросы к изучаемой теме до её изучения;

· Познакомьтесь с текстом.

· Ответьте на вопросы, которые сами поставили,  запишите свои ответы в третью графу таблицы;

· Посмотрите, нельзя ли расширить список категории информации, включите в него новые категории;

12. Стратегия «толстые» и «тонкие вопросы»

Данный приём используется  на любой фазе урока. Он может быть применён для самостоятельной учёбной и домашней работы. «Тонкими» вопросами называют простые, односложные вопросы, требующие простого ответа на уровне воспроизведения. «Толстые» вопросы выводят учеников на более высокий уровень мышления: сравнение, анализ, синтез, оценку. Систематическое применение данного приёма учит обучающихся грамотно задавать вопросы и осознавать их уровень сложности. Вопросы и ответы могут оформляться в таблицу или задаваться устно.

13. Публичное чтение вслух.

14. Прием «Письмо по кругу». 
Учащиеся делятся на группы от трех до восьми человек. У каждого ученика должен быть лист бумаги. Я предлагаю учащимся записать на листке одно-три предложения по определенной теме. На это отводится две минуты. Потом каждый должен прочитать написанное на листке и продолжить записи. Затем снова происходит обмен записями, и так до тех пор, пока листок не вернется к первому автору. Каждый ученик читает написанное, затем я предоставляю слово одному ученику, который вслух читает записи. Остальные потом дополняют, если не прозвучало то, что они считают важным.

15. «Кроссворд»
 Данный приём приобретает свою определённую специфику, если его перенести на ТРКМ. Кроссворд необходимо заполнить учащимися при работе с текстом. Данный подход позволяет использовать этот приём на стадии осмысления и более целенаправленно изучать информацию.

6.  Типовые задания для формирования коммуникативных УУД

из технологии интерактивного обучения:

	Интеллекту-

альная раз-

минка


	Учитель задаёт 2-3 вопроса (не слишком сложных) на размышление.


	

	«Мы сами»


	Учащиеся самостоятельно пытаются определить цели урока, через постановку вопросов к теме урока.


	

	Взаимопровер-ка


	  Работа учащихся в парах, когда не только проверяют правильность работы, но и оценивают, указывая на неточности,  ошибки, если нужно прибегая к помощи учителя.


	

	Взаимоопрос

«Все на одного»


	Группа слушает ответ одного учащегося, анализирует, дополняет, устраняет неточности, мотивирует оценку. (Рецензия на ответ)


	

	«Щадящий опрос»


	Учитель проводит опрос, сам, не выслушивая ответов учащихся. Работа по вариантам. На первый вопрос учителя отвечает первый вариант, второй ставит « + » или « - » после того, как учитель дал на свой же вопрос правильный ответ. На следующий вопрос учителя отвечает первый вариант, а второй оценивает. Учитель задаёт 10 вопросов, по 5 каждому варианту.

 Т. о., ученик выступает и в роли отвечающего, и в роли контролирующего.

 Ответ оценивается учеником.


	

	«Показатель-ный ответ»


	Один ученик отвечает, другие слушают. При этом ученик выбирается из числа лучших.

Краткий разбор ответа с учениками.


	

	Опрос «по цепочке»


	Рассказ одного ученика прерывается в любом месте и передаётся другому жестом учителя. И так несколько раз до завершения ответа.


	

	«Пресс конференция»


	Учитель намеренно не полно раскрывает тему, предложив учащимся задать дораскрывающие её вопросы, найти им самим ответы на них
	

	«Учу друга»


	Учащиеся объясняют друг другу новый материал, добиваясь правильного, чёткого ответа с примерами. Но материал должен быть доступным и не очень объёмным.


	

	«Лови ошибку»


	Учитель намеренно допускает ошибку, учащиеся сразу же должны среагировать.

 Искать ошибку ребята могут и группой, споря, совещаясь, доказывая свою правоту, придя к определённому мнению, один из группы отвечает.

  Можно искать ошибку и в ответах товарищей.


	

	Игра «Компетентность»

	Команды придумывают друг для друга по 5 заданий по теме (2 репродуктивных вопроса и 2 упражнения и 1 творческое задание). Всё это делается заранее. Во время игры команды (их м. б. 4,6) обмениваются пакетами и решают задание в определённое время. После этого на вопрос команды соперницы отвечает тот, кого выберут соперники. Т. о., команда заинтересована в знаниях каждого участника.


	

	«Взаимообмен заданиями»


	Работа в группах,  когда каждый не только выполняет своё задание, состоящее из теоретического вопроса и практического задания, но и выполняет задания остальных членов группы, при этом контролируя, оценивая выполнение своего задания другими учащимися из группы.  (В группе 4,6 человек, которые поочерёдно работают друг с другом).

Карточки готовит учитель
	

	«Повторяем с контролем»


	Ученики составляют серию контрольных вопросов к изученному на уроке материалу. Затем одни задают, другие по вызову учителя отвечают. Ученики и попарно могут отвечать на вопросы друг друга.


	

	«Свои примеры»


	Ученики готовят свои примеры к изученному материалу, затем диктуют друг другу, проверяют, оценивают.


	

	Обсуждаем домашнее задание


	Учитель вместе с учащимися обсуждает вопрос, каким должно быть домашнее задание, чтобы новый материал был качественно закреплён.


	

	Роль «психолог»
	Выбранный заранее ученик оценивает обстановку урока, может сделать в тактичной форме замечания учащимся и даже учителю.


	


6. Проведение деловых игр по типу конгрессов, научных конференций, практикумов. 
7. Дидактические игры. Игры-путешествия.
8. Связные монологические высказывания

Классификации связных монологических высказываний.
I. Репродуктивные высказывания: воспроизводящие и творческие пересказы художественного текста, пересказы статей учебника, фрагментов литературоведческих и литературно-критических статей, мемуарных и эпистолярных материалов.
II. Продуктивные высказывания:
1. Научные, литературоведческие: развернутый устный ответ, сообщение, доклад.
2. Литературно-критические: литературное обозрение, критический этюд, критическое эссе, «слово о писателе» и др.
3. Искусствоведческие: рассказ или доклад о произведении искусства (картине, скульптуре, архитектурной постройке), речь экскурсовода, режиссерский комментарий и т.д.
4. Публицистические: речь о герое произведения, ораторское выступление, репортаж и т.д.
5. Художественно-творческие: а) литературно-художественные — стихи, рассказы, очерки, пьесы и т.д., самостоятельно сочиняемые школьниками; б) художественно-критические: художественно-биографический рассказ, рассказ о литературном событии, художественная зарисовка и др.
 

 9. Другие типы заданий
1.Сравнения версий. Предполагает сравнение собственного варианта решения проблемы с культурно-историческими аналогами, которые формулировали великие учёные, философы, богословы и т.д. 
2. «Если бы…». Ученикам предлагается составить описание или нарисовать картину того, что произойдёт, если в мире что-то изменится. 
3.Приём «Чтение с пометками» 

4.Приём «Закончи предложение» 
 5. «Расскажи», «Объясни», «Обоснуй свой ответ»

 6. «Предметные» (терминологические) диктанты
 7. Учебный конфликт
 8.  Взаимопроверка;

 9. Коррекция выявленных пробелов и неточностей;

