
Консультация для педагогов на тему:

«Педагогические условия и методы воспитания культуры общения у детей дошкольного возраста»
«В человеке всё должно быть всё прекрасно:

  И лицо, и одежда, и душа, и мысли»
А. П. Чехов.

Культура общения обязательно предполагает культуру речи, которая в свою очередь подразумевает наличие у детей  достаточного запаса слов, умения говорить тактично, сохраняя спокойный тон. 
Пересмотрев достаточное количество материала в интернете, мне хотелось все- таки  найти ответ на вопрос: а какой же он современный подход к воспитанию культуры общения у детей дошкольного возраста?
     Разработкой современного подхода занимаются такие исследователи как Воронова Л. М., Защиринская О. В., Шипицына Л. М., Нилова Т. А. и др. Ими выделены основные направления работы и условия для её осуществления.

Для воспитания культуры общения, необходимы следующие педагогические условия:  Думаю, что они для всех знакомы: 
1.Позитивный настрой. Нельзя забыть или обидеть никого из воспитанников, для чего используются обращение по именам, похвала, призы и прочие способы обучения, увлекающие детей.

2.Пример взрослых, прежде всего педагога. Ребенок наблюдает и оценивает взрослых. Действия педагога должны быть направлены на достижение главной цели – создания для развития  ребенка доброжелательной, дружеской обстановки.

3. Связь с семьей – необходимое условие, позволяющее сохранить единство требований в воспитании. Общая цель и семьи и детского сада – хорошо воспитанный, культурный и образованный человек.
4. Воспитание поведенческой культуры. Обучение правильному, красивому поведению способствует и правильному речевому развитию воспитанника. В речевом запасе ребёнка должны быть такие понятия, как уважение, любовь, вежливость, общение и др.

Такие основные условия мы должны создать для воспитания у дошкольников культуры общения.

Отмечаются,  основные правила культуры общения, которые мы продолжаем прививать  у детей старшего дошкольного возраста:
•Пользуйся словами вежливого обращения:

«Здравствуйте», «До свидания», «Пожалуйста», «Будьте добры», «Извините», «Спасибо», «Благодарю», «Разрешите войти» и др.

• Будь приветлив и вежлив со всеми взрослыми.

• Не перебивай взрослых, не вмешивайся в их разговор.

• На улице, дома, в детском саду, в транспорте и других общественных местах говори спокойно, негромко; веди себя сдержанно; не требуй к себе особого внимания. 

• Слушай старших внимательно, стой при этом спокойно, смотри в лицо собеседнику.

• Умей выслушать товарища, не перебивая.
 Нужно помнить, что работа по формированию культуры речевого общения эффективна только тогда, когда находит продолжение в семье. Поэтому необходимо активно привлекать родителей к решению проблемы с помощью таких форм, как:

-индивидуальные беседы;

-консультации;

-круглый стол;

-родительские собрания;

-анкетирование.

Советы педагогам:
1. Обязательно устанавливайте личный контакт с детьми:

-обращайтесь по имени;

-занимайте позицию на уровне глаз ребенка;

-используйте тактильное прикосновение.

2. Старайтесь выслушивать детей до конца, если даже у вас мало времени. Стремитесь не перебивать ребенка.

3. Следите за собственной речью. Помните, что она – отражение  вашей личности.

-исключите из своей речи окрики, резкие интонации, которые негативно влияют на ребенка, вызывая у детей  дискомфорт.

-постарайтесь избавиться от слов – «паразитов» («ну», «значит», «в общем», «так» и т.д.)

4.Старайтесь использовать неречевой прием взаимодействия с детьми, как  «демонстрацию расположенности к ним»: спокойное внимание, улыбку, контакт глаз, одобряющий жест, ласковое прикосновение.
Это то, что советуют нам педагогам. Может быть, что-то вы добавите еще к ним сами.

Я уже сказала, что культура речевого общения напрямую зависит от поведенческой культуры ребенка.  Обучение правильному, красивому поведению способствует и правильному речевому развитию воспитанника.
Основные способы педагогического воздействия на детей:
1.Приучение: детям дается определенный образец поведения, например за столом, во время игры, в разговоре со старшими или ровесниками. Следует не только показать, но и проконтролировать точность выполнения того или иного правила.

2.Упражнение: многократно повторяется то или иное действие, например, правильно взять вилку в руки. Следует добиваться осознания ребенком  разумности  использования столовых приборов.
3.Воспитывающие ситуации: создают условия, в которых ребенок оказывается перед выбором.

    4.Поощрение: проводится различными способами, активизирует дошкольников к обучению, к выбору правильного поведенческого шага.

5.Наказание: применяется крайне редко; наказание, приводящее к боли и физическому страданию, не используют; осуждение воспитателем и другими детьми негативного поступка направлено на возникновение желания поступать хорошо.

6.Пример для подражания: является своеобразным наглядным образом и необходим ребенку. Им могут быть воспитатель, знакомый взрослый или ребенок, литературный (сказочный) герой.

7.Разнообразие словесных методов: помогает более осознанному изучению поведенческих правил, но, применяя их, следует избегать скучной морализации и нотации. Рассказ реальной или сказочной истории создает эмоциональное восприятие поведенческих правил.

8.Разъяснение: необходимо не только показать и рассказать, но и разъяснить, как и почему следует поступить в той или иной ситуации.

9.Беседа: помогает выяснить уровень знания и понимания детьми норм и правил общения. 
В каждом конкретном случае педагог использует свои индивидуальные меры воздействия.
В заключении:
Правила этикета создавались веками. Кроме нравственных качеств: доброты, чуткости, сердечности, прививались чувство меры и красоты в манерах поведения, в разговоре, приёме гостей – словом во всём – что ценится в обществе и сейчас.
 Ребёнок всему учится в общении со взрослыми, даже плохими словами заражается от нас. 




Послушайте отрывок из стихотворения Э. Асадова
 «Воспитать человека»
А что до красот языка родного,

То все хрестоматии – ерунда,

Коль чадо от папочки дорогого

Порой наслышится вдруг такого.

Что гаснут лампочки от стыда!

Как быть? Да внушать можно то и сё,

А средство, по-моему, всем по росту,

Тут всё очень сложно и очень просто:

Будьте хорошими. Вот и всё!
Так пусть же нам, взрослым, хватит сил и терпения, любви для того чтобы поднять наших детей к высотам культуры. 
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